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Tujuan penelitian ini untuk merancang suatu sistem
informasi penyewaan rental mobil pada rental mobil
tapak kuda kendari yang berguna mengelola sistem
penyewaan dan pembuatan laporan dengan cepat dan
akurat, yang kini masih melakukan sistem penyewaan
dan pembuatan laporan dengan cara manual, dengan
kata lain masih melakukan pengolahan data dengan
cara mencatat di kertas biasa.

Dampak yang dapat dirasakan dari sistem yang
dirancang ini adalah kemudahan dalam mengelola
usaha rental mobil, khususnya bagi pemilik rental mobil
tapak kuda kendari sendiri, metode yang digunakan
dalam  merancang sistem ini adalah metode
parancangan DFD, metode perancangan database
menggunakan ER dan Bahasa pemograman yang
digunakan adalah bahasa pemograman Delphi. Hasil
dari penelitian ini adalah sebuah aplikasi penyewaan
rental mobil pada rental mobil tapak kuda kendari.

Kata Kunci : Penyewaan, Delphi, Aplikasi, Rental mobil
tapak kuda kendari.

I. PENDAHULUAN

Era globalisasi merupakan era perkembangan,
perkembangan tersebut meliputi segala bidang termaksud
teknologi dan informasi. Berbagai kemudahan yang di
sediakan oleh perkembangan teknologi informasi telah
memberikan motivasi dan keinginan yang besar kepada
setiap kelompok perusahaan, organisasi, instansi dan
keinginan untuk berperan serta dalam penerapan
teknologi yang di maksud. Perkembangan informasi yang
pesat telah menuntut setiap perusahaan, instansi atau
suatu lembaga untuk saling bersaing guna memperoleh
tujuan atau hasil yang telah di rencanakan tujuan tersebut
tentunya tidak lepas dari apa yang di rencanakan semula.
Inilah yang menjadi dasar utama sehingga setiap
perusahaan atau instansi selalu berusaha meningkatkan
teknik dan kinerja yang di miliki.

Komputer yang merupakan salah-satu dari wujud
perkembangan teknologi telah mampu memberikan
berbagai perubahan yang lebih baik tentunya dalam hal
pengolahan data, kelebihan tersebut di karenakan
kemampuan yang di miliki di antaranya keakuratan,
kecepatan dan lain sebagainya yang terkadang sulit di
dapatkan dalam diri manusia. Penggunaan aplikasi
komputer sudah diterapkan di berbagai bidang salah-
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satunya adalah dalam bidang penyewaan rental mobil.
Penyewaan mobil pada rental mobil tapak kuda kendari,
dimana sistem yang berjalan pada saat ini menggunakan
sistem manual, dengan meggunakan sebuah sistem
manual dengan cara pembukuan memiliki banyak
kelemahan dan berbahaya bagi keamanan data bisnis.
Sehingga saat ini cara manual telah banyak ditinggalkan
oleh para pelaku bisnis.

Hal ini menyebabkan seringnya terjadi keterlambatan
dalam mengolah data-data transaksi mobil juga proses
pencatatan data sangat lama karena tidak menggunakan
sebuah database sehingga menghambat dalam pencarian
data guna di jadikan laporan. Rental mobil tapak kuda
kendari boleh dikatakan telah lama berdiri di kota kendari
sejak tahun 2008, jumlah mobil yang di sewakan juga
makin banyak mulai dari jenis mobil (fortuner, alphard,
innova, avanza, xenia, pajero, agya, brio, alya, datsun,
wuling, ertiga) seiring dengan pesatnya usaha yang
dijalankan maka rental mobil tapak kuda kendari sangat
memerlukan  sebuah  aplikasi  untuk  melakukan
pengolahan data, dikarekan jumlah penyewa mobil setiap
harinya menunjukan kenaikan penyewaan.

II. LANDASAN TEORI

A. Sistem Informasi

Menurut (Al Bahra, 2005), “Sistem informasi
merupakan perpaduan dari sistem dan informasi, sehingga
melahirkan beberapa definisi sistem informasi :

1. Suatu sistem yang dibuat oleh manusia yang terdiri
dari komponen-komponen dalam organisasi untuk
mencapai suatu tujuan yaitu menyajikan informasi.

2. Sekumpulan prosedur organisasi yang pada saat
dilaksanakan akan memberikan informasi bagi
pengambil keputusan dan atau untuk mengendalikan
organisasi.

3. Suatu sistem di dalam suatu organisasi yang

mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi,
mendukung operasi, bersifat manajerial dan kegiatan
strategis dari suatu organisasi dan menyediakan
pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang
diperlukan”.
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Komponen dalam sistem informasi dapat
diklasifikasikan sebagai berikut
1.  Hardware dan Software yang berfungsi sebagai

mesin.

2. People dan procedures yang merupakan manusia
dan tatacara menggunakan mesin.

3. Data merupakan jembatan penghubung antara
manusia dan mesin agar terjadi suatu proses
pengolahan data. (Al Bahra, 2005).

B. Aplikasi

Menurut Khaidir (2004), aplikasi adalah suatu
unit perangkat lunak yang dibuat untuk melayani
kebutuhan akan beberapa aktifitas seperti perniagaan,
pelayanan masyarakat, periklanan atau semua proses
yang dilakukan manusia.Sistem Informasi

C. Penyewaan

Menurut Subekti (2014), “penyewaan adalah
suatu perjanjian dengan mana pihak yang satu
mengikatkan dirinya untuk memberikan kepada pihak
yang lainnya kenikmatan dari suatu barang, selama suatu
waktu tertentu dan dengan pembayaran suatu harga yang
oleh  pihak tersebut terakhir itu  disanggupi
pembayarannya”.

D. Sopir

Sopir adalah orang yang bekerja mengendarai
kendaraan untuk mengantar penumpang ke tempat
tujuan.  Sebutan  untuk  sopir  bermacam-macam
tergantung dari kendaraan yang dikendarainya. Orang
yang mengendarai bus dan taksi disebut sopir bus dan
sopir taksi. Sementara sopir yang mengendarai pesawat
terbang di sebut pilot. Kapal laut disebut nahkoda, dan
kereta api disebut masinisKoperasi Simpan Pinjam

E. Mobil

Menurut sudikno mertukusumo (2003), Mobil
adalah kendaraan roda empat yang digunakan dengan
tenaga mesin dengan bahan bakar bensin atau solar
transportasi ~ yang mempunyai  bentuk  tertentu.
Mobilmerupakan salah satu alat transportasi yang banyak
digunakan oleh masyarakat karena dengan menggnkan
mobil seseorang dapat berpergian kesuatu tempat dengan
nyaman dan dapat terlindungi dari cuaca yang tidak
bersahabat seperti hujan atau panas terik matahari.

F. Tujuan

Tujuan merupakan misi sasaran yang harus
dipenuhi oleh suatu organisasi dimasa depan dan kepada
manajer untuk mengarahkam organisasi untuk mencapai
tujuan tersebut. Tujuan adalah realisasi dari misi yang
spesifik dan dapat dilakukan dalam jangka pendek.

G. Data

Menurut suprihadi dkk (2013), data merupakan
sekumpulan keterangan atau bukti mengenai suatu
kenyataan yang masih mentah, masih berdiri sendiri,
belum diorganisasikan, dan belum diolah.

H. Pengolahan data

Menurut ladjamudin (2013), pengolahan data
adalah masa atau waktu yang digunakan untuk
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mendeskripsikan perubahan bentuk data menjadi formasi
yang memiliki kegunaan

1. Flowchart

Menurut wing wahyu winarno (2009), dalam
bukunya sistem informasi akuntansi : flowchart (bagan
aliran) adalah gambar menggunakan lambang-lambang
baku untuk menggambarkan sistem atau proses.

J. Data flow diagram DFD

Menurut (Irwansyah, 2014). Data Flow
Diagram atau DFD adalah alat yang menunjukkan alur
data pada sistem dalam bentuk grafik.

K. Entity Relationship Diagram (ERD).

Menurut Rosa dan Shalahuddin, (2013). ERD
adalah pemodelan awal basis data yang dikembangkan
berdasarkan teori himpunan dalam bidang matematika.

L. Database

Menurut raharjo (2011), database adalah
kumpulan data yang terintegrasi dan di atur sedemikian
rupa sehingga data tersebut dapat di manipulasi, diambil,
dan dicari secara cepat.

M. Borland Delphi

Menurut kusnasriyanto (2011), pada
awalnya delphi adalah proyek rahasia di borland yang
berevolusi menjadi sebuah produk yang
disebut appbuilder.

N. Microsoft access

Menurut siswanto (2012), database atau basis
data merupakan kumpulan data yang disimpan dalam
bentuk table-tabel

III.LMETODE PENELITIAN

Tempat penelitian ini dilakukan pada Rental Mobil
Tapak Kuda Kendari, yang beralamat di jalan H. Alaha
tapak kuda.

Jenis data yang digunakan dalam penelitian
ini,merupakan jenis data kuantitatif yaitu data berupa
angka atau variabel yang dapat berubah-ubah. Jenis data
kuantitatif pada tapak kuda kendari:

1. Data sewa yaitu data yang memuat informasi tentang
penyewaan mobil rental.

Data mobil yaitu data yang memuat informasi tentang
penyewaan mobil tiap harinya.

Data pengembalian yaitu data yang memuat tentang
informasi pengembalian mobil sewa.

Data tujuan yaitu data yang memuat tentang informasi
wilayah.

Data sopir yaitu data yang memuat tentang informasi
penyewaan sopir mobil.

Data yang digunakan dalam penelitian ini bersumber
pada 2 jenis sumber data yaitu :

2.
3.
4.

5.

1) Data primer yaitu data yang diperoleh secara,
langsung dari tempat penelitian yaitu pada Tapak
Kuda Kendari. Data yang diperoleh dapat berupa data
sewa, data peminjaman, data pengembalian, data
sopir.
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2) Data sekunder yaitu data yang diperoleh dari buku

atau internet. Data yang dimaksud berupa data
informasi  tentang penyewaan, database dan
sebagainya.

Metode Pengumpulan data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Observasi dilakukan dengan cara mengamati langsung
objek penelitian untuk melihat secara langsung proses
yang terjadi pada objek penelitian.
Wawancara yaitu metode pengumpulan data dengan
cara mengajukan beberapa pertanyaan kepada orang-
orang yang memiliki pengetahuan dalam pengolahan
data rental mobil pada tapak kuda kendari.

Analisa sistem yang berjalan merupakan bagian dalam
penelitian untuk mengetahui sistem secara umum yang
terjadi dalam perusahaan rental mobil tapak kuda kendari.
Pada analisa akan ditampilkan alur dokumen data yang
terjadi pada perusahaan tersebut. Alur sistem berjalan
digambarkan dalam bentuk flowchart berikut ini :

SISTEM BERJALAN PADA RENTAL MOBIL TAPAK KUDA KENDARI

Bagian Administrasi Pemilik Rental

Gambar 1. Sistem Yang Berjalan

Analisis sistem yang diusulkan adalah tahapan dalam
menggambarkan analisa sistem yang akan kembangkan
dari sistem yang ada. Pada sistem yang diusulkan
pengolahan data rental mobil akan menggunakan program
berbasis database, sehingga seluruh data yang digunakan
akan tersimpan dalam sebuah database. Gambaran sistem
yang berjalan tampak pada flowchart berikut ini :

SISTEM DIUSULKAN PADA RENTAL MOBIL TAPAK KUDA KENDARI

Penyewa Bagian Administrasi Pemilik Rental

Gambear 2. Sistem Yang Diusulkan

19

O. Diagram Konteks

Input data mobil
Input data sopir

— Input data sewa
Input data pengembalian mobil 2

Input data tujuan

APLIKAS| PENYEWAAN RENTAL MOBIL
PADA RENTAL MOBIL TAPAK KUDA
KENDARI

Bagian
Administrasi

A

Laporan data mobil
Laporan data sopir
Laporan data sewa
Laporan data pengembalian mobil/
penghasilan rental mobil

Gambar 3. Diagram Konteks
P. Diagram Level Nol

Bagian
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mobil
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—

4.0
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Pengolahan data
Mobil kembali

Data sopir

2 I

Input data |«
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|—Pengolahan data tujuan

Dath sewa

Laporan data mobil Dava mobil kembali
Laporan data sopir
Laporan data sewa

Laporan data mobil kembali/

so
Cetak Emla Mobi
Laporan
penghasilan rental mobil

Gambar 4. Diagram Level Nol

Q. Metode Entity Relationalship Diagram

Perancangan database program adalah bagian
dalam perancangan yang akan menggambarkan rancangan
database pada aplikasi yang akan dibangun. Rancangan
database menggunakan metode Entity Relationship (ER).

No_Sewa

QLD
/

Werk mobil)————

Mabil 1

\\ Horat
Tijsan \

MIujuan -
@ oot IlmSoml // @
Biaya_Sopir
Wemilii I Somv
G

Gambar 5. Entity Relationalship Diagram
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IV.HASIL DAN PEMBAHASAN

Aplikasi yang dihasilkan dalam penelitian ini adalah
Aplikasi penyewaan rental mobil pada rental mobil tapak
kuda kendari Menggunakan Delphi, dalam implementasi
harus memenuhi beberapa syarat program yaitu :

1. Kebutuhan perangkat keras hardware
Komputer minimal, Processor Intel Core i3 2.5 GHz /
AMD A-Series 2.5GHz, RAM 4 GB, dan printer
untuk melakukan pencetakan laporan-laporan data.

2. Kebutuhan sofiware yaitu aplikasi delphi 7 dan
membutuhkan system operasi berbasis windows dalam
hal ini windows 7/8/10.

1) Form Login

Z7 Login Program a3

Nama User

Password

Gambar 6. Form Login

Form login digunakan sebagai keamanan aplikasi dan
untuk masuk kedalam form Menu Utama, form login
hanya terdiri dari satu tombol yaitu :

2) Form Menu
Form ini digunakan untuk membuka sub-sub menu
item yang ada dalam program,

RENTAL MOBIL TAPAK KUDA KENDARI

jodan ohala. tapok kuda. kendari

Gambar 7. Form Menu

3) Form Menu Data Mobil
Menu data mobil merupakan form yang digunakan
untuk memasukkan data mobil..
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Gambar 8. Form Login
4) Form Data Sopir Menu data sopir merupakan form
yang digunakan untuk memasukkan data sopir, tujuan
form ini nantinya adalah untuk mengetahui data sopir
tersebut yang masih ada dan yang sudah disewa.
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5) Form Data Sewa

Menu data sewa merupakan form yang digunakan
untuk memasukkan data sewa, tujuan form ini nantinya
adalah untuk masukkan data penyewa mobil rental,

6) Form Cetak Nota Pengembalian Mobil
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7) Form Tujuan

KodeTupsan |
Heama Tupsan
By Serr
tava Tujen
Fiama Tujuen iava Biava Tisan -
Rencar | 150000 o
omans 200000 0000
lasizua 200000 300000
sawarars 200000 150000
iyt 200000 300000
Bahaders 300000 400000
bawbau 200000 00000
raha | 200000 400000
morowal 300000 00000 -

8) Form laporan data mobil
Laporan data mobil merupakan form yang digunakan
untuk mengetahui data laporan mobil

| L i Sewa |
LAPORAN DATA MOBIL
[ To.pois_ [werc Warna Caz_Mabi Stntus vz, rentsl -
| [T isiass avanza GREY FULLEEMSIN  Ada 300000
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[oT 24101 avLa (3) PUTIH BAI Ada wona
Jumiah Data Mobil =
o0 Tampd Data Cetak Hapus Data K

9) Form cetak Laporan Data Mobil

Form informasi acc pinjaman merupakan form yang
digunakan oleh Sekretaris untuk melihat informasi acc
pinjaman yang acc oleh ketua dan bendahara.
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10) Form laporan data sopir
Laporan data Sopir merupakan form yang digunakan
untuk mengetahui data laporan Sopir
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LAPORAN DATA SOPIR
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11)Form cetak laporan data sopir
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12) Form laporan data sewa
Laporan data Sewa merupakan form yang
digunakan untuk mengetahui data laporan Sewa
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13) Form cetak laporan data sewa
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14) Form laporan data pengembalian

Laporan data pengembalian mobil/penghasilan
merupakan form yang digunakan untuk mengetahui data
laporan pengembalian mobil/penghasilan

Laporan Dt Penvgerizeas Mol

el oatzn 4 I 7 | e

gy
e
st e =

[ o st
= GRS

[ [rivmpin i o

Ikt

15) From  cetak Data

Mobil/Penghasilan

Laporan Pengembalian

V. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka
dapat disimpulkan bahwa dengan menggunakan aplikasi
pengolahan data rental mobil tapak kuda kendari yang
dihasilkan dalam penelitian akan dapat memberikan
kemudahan kepada pihak rental mobil tapak kuda kendari,
dalam mengolah data rental mobil seperti data mobil, data
sopir, data sewa, data kembali mobil, laporan data mobil,
laporan data sopir, laporan data sewa dan laporan data
kembali mobil/penghasilan selalu dapat lebih efektif.

Saran yang dapat diberikan berhubungan dengan
penelitian yang dilakukan maka bagi peneliti yang akan
melakukan penelitian yang relavan dengan penelitian ini
bisa dapat mengembangkan penelitian  dengan
menggunakan web ataupun android yang mungkin lebih
meningkatkan peforma proses programnya.
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