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Abstrak Perkembangan teknologi informasi yang 

semakin pesat memaksa setiap sisi pekerjaan untuk 

memanfaatkan teknologi untuk mempermudah segala 

pekerjaannya. Salah satu bidang usaha yang dapat 

memanfaatkan teknologi informasi adalah penjualan 

sparepart yang ditekuni oleh bengkel Orakeri Motor 

Mbay. Bengkel Orakeri Motor selama ini melakukan 

proses penjualan sparepart kendaraan dengan cara 

manual. Tentunya hal ini menimbulkan beberapa 

permasalahan diantaranya yaitu sering terjadi selisih 

stok antara gudang dan penjualan, serta catatan 

penjualan masih menggunakan buku. Hal ini 

mengakibatkan resiko terjadinya kerusakan dan 

kehilangan data yang sangat besar. Tujuan penelitian 

ini adalah membangun “Aplikasi Penjualan Sparepart 

Kendaraan Bermotor Bengkel Orakeri Mbay Berbasis 

Web” untuk membantu dalam pengelolaan data 

penjualan sparepart di bengkel Orakeri Mbay. Rapid 

Application Development adalah suatu pendekatan yang 

berorientasi objek terhadap pengembangan sistem yang 

mencakup suatu metode pengembangan untuk 

perangkat lunak. Jenis penelitian yang digunakan 

adalah, jenis penelitian kuantitatif. Penelitian 

kuantitatif adalah data kualitatif yang 

diangkakan/scoring. Dari hasil penelitian yang 

dilakukan di BENGKEL MOTOR ORAKERI MBAY 

ditemukan bahwa proses transaksi penjualan dengan 

menggunakan aplikasi belum diterapkan. Penelitian ini 

akan mengimplementasikan sistem aplikasi yang telah 

dibangun oleh peneliti. Penulis menyimpulkan bahwa 

dengan penerapan aplikasi penjualan sparepart berbasis 

website ini dapat membantu pihak bengkel Orakeri 

Motor Mbay dalam melakukan proses pengolahan 

penjualan  memberikan kemudahan dalam 

merekapitulasi data penjualan barang. proses 

pembuatan aplikasi ini, masih terdapat beberapa 

kekurangan yaitu pada perhitungan total laporan 

penjualan bulanan belum terhitung secara baik. 

 

Kata Kunci— Aplikasi Penjualan, Rappid Application 

Development. 

 

I. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat 

memaksa setiap sisi pekerjaan untuk memanfaatkan 

teknologi untuk mempermudah segala pekerjaannya. Hal 

ini dilakukan karena teknologi informasi dapat 

mempermudah pekerjaan dan menyelesaikan 

permasalahan–permasalahan yang tidak dapat diselesaikan 

secara konvensional. 

Salah satu bidang usaha yang dapat memanfaatkan 

teknologi informasi adalah penjualan sparepart yang 

ditekuni oleh bengkel Orakeri Motor Mbay. Jumlah 

karyawan yang ada di bengkel Orekari pada saat ini adalah 

5 orang, sedangkan jumlah barang yang dijual berjumlah 

ratusan item. 

Bengkel Orakeri Motor selama ini melakukan proses 

penjualan sparepart kendaraan dengan cara manual. 

Tentunya hal ini menciptakan beberapa permasalahan 

diantaranya  yaitu sering terjadi selisih stok antara gudang 

dan sales, serta catatan penjualan masih menggunakan 

buku. Hal ini mengakibatkan resiko terjadinya kerusakan 

dan kehilangan data yang sangat besar. Adapun 

permasalahan lainnya yaitu lambatnya pengolahan data 

barang yang berdampak pada kesalahan dalam pembuatan 

laporan penjualan, persediaan stok, maupun rekapan atau 

laporan untuk suku cadang.  

Berdasarkan permasalahan di atas penulis  membangun 

sebuah sistem informasi yang dapat memudahkan proses 

penjualan, dan menciptakan efektivitas dan efisiensi dalam 

pekerjaan. Oleh karena itu penulis  membuat  sistem 

informasi “Aplikasi Penjualan Sparepart Kendaraan 

Bermotor Bengkel Orakeri Motor  Mbay Berbasis Web”. 

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

“Bagaimanakah merancang dan membangun sebuah 

“Aplikasi Penjualan Sparepart Kendaraan Bermotor  

Bengkel Orakeri Mbay Berbasis Web” ? 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan 

penelitian ini adalah membangun “Aplikasi Penjualan 

Sparepart Kendaraan Bermotor Bengkel Orakeri Mbay 

Berbasis Web” untuk membantu dalam pengelolaan data 

penjualan sparepart di bengkel Orakeri Mbay. 

II. LANDASAN TEORI 

2.1 Kajian Penelitian Yang Relevan 

Dari hasil penelitian terdahulu yang relevan akan 

dibahas mengenai suatu penelitan-penelitian yang telah 

dilakukan oleh para peneliti sebagai acuan dalam 
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menentukan tindak lanjutan sebagai pertimbangan suatu 

penelitian. Beberapa penelitan yang relevan dalam 

penelitian ini yaitu : 

Tabel 2.1 Kajian Penelitian Relevan 

No 
Nama 

Peneliti 
Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1 

Y. 

Firmansyah, 

R. Maulana 

[1]. 

Implementasi Model 

Prototipe Dalam 

Pembuatan Sistem 

Informasi Sparepart 

Dengan adanya 

aplikasi berbasis web, 

pihak PD. Varia 

Motorindo dapat 

melakukan 

pengolahan data 

dengan cepat. 

2 

 

 

Aris 

Sudianto, 

Hamzan 

Ahmadi, 

Alimuddin 

[2] 

 

Rancang Bangun 

Sistem Informasi 

Penjualan Sparepart 

Motor Pada Bengkel 

Vinensi Motor 

Berbasis Web Guna 

Meningkatkan 

Penjualan dan Promosi 

Produk 

1. Dengan adanya 

sistem informasi 

ini, dapat 

mempercepat 

proses 

penyelesaian 

pekerjaan dalam 

mengolah data 

yang ada, agar 

lebih efektif dan 

efisien. 

2. Sistem informasi 

ini dapat 

meminimalisir 

kesalahan dalam 

pencatatan barang 

masuk dan barang 

keluar. 

3 

 

 

D. Marsudi, 

A Mufti, 

and Maria 

Lestari[3] 

Perancangan Sistem 

Aplikasi Penjualan 

Sparepart pada Toko 

Kim Jaya Motor 

Pengolahan data 

penjualan sparepart 

pada Toko Kim Jaya 

Motor lebih efektif  

serta keamanan data 

lebih terjamin 

Dari hasil penelitian terdahulu yang ditemukan, maka 

penulis juga membuat sebuah aplikasi penjualan sparepart 

kendaraan bermotor dengan menggunakan metode rapid 

application development, dimana dengan memanfaatkan 

metode RAD ini dapat meningkatkan prosedur kerja di 

awal fase dalam membangun aplikasi untuk memenuhi 

kebuthuan user. Pada proses pembuatan sistem ini, penulis 

menekankan pada proses pengujian sistem. Proses 

pengujian sistem ini dilakukan oleh peneliti bersama 

pemilik bengkel Orakeri Motor Mbay untuk dapat melihat 

kekurangan ataupun kelebihan yang ada pada sebuah 

aplikasi penjualan sparepart bengkel Orakeri Motor Mbay. 

2.2 Kerangka Pikir 

Kerangka pikir merupakan sebuah model atau gambaran 

berupa konsep yang didalamnya menjelaskan atau 

mendeskripsikan tentang suatu hubungan antara variabel 

yang satu dengan variabel lainnya. Kerangka berpikir 

dapat dikatakan sebagai rumusan masalah yang telah 

dibuat dengan berdasarkan adanya suatu proses deduktif 

untuk menghasilkan beberapa konsep dan proposisi yang 

digunakan untuk dapat memudahkan seorang peneliti 

dalam merumuskan hipotesis penelitiannya[4]. 

 

 
 

Gambar 2.1 Kerangka Pikir 

III. METODE PENELITIAN 

3.1 zJenis zPenelitian 

Jenis zpenelitian zyang zdigunakan zadalah, zjenis 

penelitian zkuantitatif. zPenelitian zkuantitatif zadalah  data 

yang zberbentuk zangka zatau zdata zkualitatif zyang 

diangkakan/scoring. 

3.2 zTahapan zPenelitian 

Dalam zmelakukan zpenelitian zini zada zbeberapa 

tahapan zyang zdilakukan zyaitu z: 

 

 
Gambar z3.1 zTahap-Tahap zPenelitian 

3.3. zPenerapan zMetode/Algoritma 

Rapid zApplication zDevelopment z(RAD) zadalah 

model zproses zperkembangan zsoftware zsekuensial  linear 

zyang zmenekankan zsiklus zperkembangan zyang sangat 

zpendek. zModel zRAD zini zmerupakan zsebuah adaptasi 
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z“kecepatan ztinggi” zdari zmodel zsekuensial linear zdimana 

zperkembangan zcepat zdicapai zdengan menggunakan 

zpendekatan zkonstruksi zberbasis zpada komponen z( 

zHariyanto,2004). zJika zkebutuhan zdipahami dengan zbaik 

z, zproses zRAD zmemungkinkan ztim pengembangan 

zmenciptakan z“sistem zfungsional zyang utuh” zdalam 

zperoide zwaktu zyang zsangat zpendek z( kira-kira z60-90 

zhari)[5]. z 

 
 zGambar z3.2 zRapid zApplication zDevelopment[6] 

3.4 zAnalisa zSistem zYang zSedang zBerjalan z 

Sistem zyang zsedang zberjalan zpada zproses penjualan 

zsparepart zdigambarkan zdalam zbentuk flochart. 

 
Gambar z3.3 zFlowchart zSistem zYang zSedang zBerjalan 

Sebelum zdilakukan zperancangan zterhadap zsistem 

baru, zperlu zdibuat zgambaran zmengenai zsistem zyang ada 

zatau zsistem zyang zsedang zberjalan. zHal zini dilakukan 

zuntuk zmemudahkan zmelakukan zperancangan sebuah 

zsistem zyang zbaru zsehingga zapa zyang diinginkan zdapat 

zberjalan zdengan zbaik. z 

3.8 zAnalisa zSistem zYang zDiusulkan 

Sistem zyang zdiusulkan zpada zproses zpenjualan 

sparepart zdi zBengkel zOrakeri zMbay zdapat digambarkan 

zdalam zbentuk zflochart. 

 
Gambar z3.4 zFlochart zSistem zYang zDiusulkan 

3.9 zDesain zSistem 

Desain zsistem zdapat zdiartikan zsebagai ztahap  setelah 

zanalisis zdari zsiklus zpengembangan zsistem 

penggambaraaan, zperencanaan zdan zpembuatan zsketsa 

atau zpengaturan zdan zbeberapa zelemen zyang zterpisah ke 

zdalam zsatu zkesatuan zyang zutuh[7]. 

3.9.1 zContext zDiagram 

Diagram zkonteks zmerupakan zlevel ztertinggi zdari 

DFD zyang zmenggambarkan zseluruh zinput zke zsistem 

ataupun zoutput zke zsistem. z 

 

 
Gambar z3.5 zContext zDiagram 

 

 
Gambar z3. z6 zDFD zLevel z1 
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Gambar z3.7 zDFD zLevel z2 zProses z1 

 

Gambar z3.8 zDFD zLevel z2 zProses z2 

 
Gambar z3.9 zDFD zLevel z2 zProses z3 

 
Gambar z3.10 zDFD zLevel z2 zProses z4 

3.10 zDesain zDatabase 

3.10.1 zEntity zRelationship zDiagram z(ERD) z z 

Merupakan zpermodelan zdata zatau zsistem zdalam 

database zaplikasi zpenjualan zsparepart zberbasis zweb 

pada zbengkel zOrakeri zMotor zMbay. 

 

 
Gambar z3. z11 zEntity zRelationship zDiagram 

 

3.10.2 zRelasi zTabel 

 
Gambar z3.12 zRelasi zTabel 

 

3.11 zDesain zUser zInterface 

Form zlogin zmerupakan zgerbang zatau zpintu zutama 

yang zdijalankan zoleh zadministrator zuntuk zdapat  masuk 

zke zdalam zhalaman zutama zdengan zmemasukkan 

username zdan zpassword. 

 

 
Gambar z3.13 zDesain zAntarmuka zForm zLogin 
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Gambar z3.14 zDesain zAntarmuka zForm zMenu zUtama 

 

 
Gambar z3.15 zDesain zForm zMenu zLaporan zPenjualan 

IV. HASIL ZDAN ZPEMBAHASAN 

4.1 zDeskripsi zHasil zPenelitian 

Dari zhasil zpenelitian zyang zdilakukan zdi zBENGKEL 

MOTOR zORAKERI zMBAY zditemukan zbahwa zproses 

transaksi zpenjualan zdengan zmenggunakan zaplikasi belum 

zditerapkan z zuntuk zsekarang zini. zDengan adanya 

zpenelitian zini, zpeneliti zakan mengimplementasikan 

zsistem zaplikasi zyang ztelah dibangun zoleh zpeneliti. 

 

4.1.1 zHalaman zLogin 

Laman zini zyang zakan zditemui zdi zawal zsebagai 

penentu zaktor. zTerdapat z1 zaktor, zyaitu zpetugas zyang 

menjadi zadmin zdalam zmengolah zdata zpenjualan barang. 

 
Gambar z4.1 zTampilan zMenu zLogin 

4.1.2 zHalaman zDashboard 

Laman zyang zakan zditemui zaktor zsetelah zlogin 

berhasil. zPada zGambar z4.2 zmerupakan zdashboard 

admin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar z4.2 zTampilan zDashboard zAdmin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Gambar z4.8 zTampilan zForm zLaporan zPenjualan zPerminggu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar z4.9 zHalaman zLaporan zPenjualan zPerbulan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Gambar z4.10 zTampilan zLaporan zPenjualan zPertahun 
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Gambar z4.11 zTampilan zHalaman zNota zPenjualan 

4.2 zUji zCoba zHasil zPenelitian 

4.2.1 zSkenario zPengujian 

Pengujian zBlack zBox 

Pengujian zblack zbox zdilakukan zuntuk zmemastikan 

apakah zsistem zsudah zberjalan zsemestinya. zCara 

pengujian zblack zbox zini zdilakukan zdengan zcara 

memasukkan zinputan zke zdalam zfield zyang zsudah 

diberikan zserta zmelakukan zsebuah zinputan zdisetiap 

tombol zyang zada zditiap zlaman. zDikatakan zsukses 

apabila zsistem zmemberikan zmasukan zsesuai zyang 

diharapkan. zProses zpengujian zini zdilakukan zoleh pemilik 

zbengkel zOrakeri zMotor. zPengujian zyang dilakukan 

zdiantaranya zyaitu, zpengujian zmenu zlogin, menu 

zkategori zbarang, zinput zdata zbarang, ztransaksi penjualan 

zdan zcetak znota zpembayaran. z 

Tabel z4.1 zHasil zPengujian zBlack zBox zTesting 

No Proses Kondisi 
Hasil zYang 

zDiharapkan 
Keterangan 

Form zSystem 

1 Login 

1.Username 

zdan 

zpasswor

d zbenar 

2.Username 

zdan 

zpasswor

d 

zsalah/tid

ak zdiisi 

1.Masuk zke 

zlaman 

zsesuai zhak 

zakses 

zyang 

zdiberikan 

2.Kembali zke 

zlaman 

zlogin 

Berhasil 

2 

Menampilka

n zhalaman 

zadmin 

Ketika zlogin 

zsebagai 

zadmin 

Berhasil 

zmasuk zlaman 

zadmin 

Berhasil 

3 

Mengubah 

zdata 

zpetugas 

Ketika 

zmengklik 

zubah zprofil 

Berhasil 

zmengubah 

zdata zpetugas 

Berhasil 

4 

Menginput 

zdata 

zbarang 

Ketika 

zmemilih 

zmenu zinser 

zdata 

zbarang 

Berhasil 

zmenampilkan 

ztambah 

zbarang 

Berhasil 

5 Mengelola 1.Ketika 1.Berhasil Berhasil 

No Proses Kondisi 
Hasil zYang 

zDiharapkan 
Keterangan 

Form zSystem 

zdata 

zbarang 

zmengkli

k ztombol 

zedit 

2.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zhapus 

3.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zupload 

zdata 

zbarang 

4.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zhapus 

zsemua 

zdata 

zbarang 

zmengedit 

zdata 

zbarang 

2.Berhasil 

zmenghapus 

zdata 

zbarang 

3.Berhasil 

zmenguploa

d zdata 

zbarang 

4.berhasil 

zmenghapus 

zsemua 

zdata 

zbarang 

 

6 

Menambah 

z1 zdata 

zbarang 

Ketika 

zmemilih 

zmenu 

ztambah 

zdata 

zbarang 

Berhasil 

zmenambah z1 

zdata zbarang 

 

Berhasil 

7 

Menampilka

n zdata 

zkategori 

Ketika 

zmemilih 

zmenu zdata 

zkategori 

Berhasil 

zmenampilkan 

zdata zkategori 

 

Berhasil 

8 

Mengelola 

zdata 

zkategori 

1.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zedit 

2.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zhapus 

3.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zupload 

zdata 

zkategori 

4.Ketika 

zmengkli

k ztombol 

zhapus 

zsemua 

zdata 

zkategori 

1.Berhasil 

zmengedit 

zdata 

zkategori 

2.Berhasil 

zmenghapus 

zdata 

zkategori 

3.Berhasil 

zmenguploa

d zdata 

zkategori 

 

4.Berhasil 

zmenghapus 

zsemua 

zdata 

zkategori 

Berhasil 

11 

Menambah 

z1 zdata 

zkategori 

Ketika 

zmemilih 

zmenu 

ztambah 

zkategori 

Berhasil 

zmenambah z1 

zdata zkategori Berhasil 

13 

Mengubah 

zusername 

z& 

zpassword 

zadmin 

Ketika 

zmengklik 

ztombol 

zubah 

zpassword 

Berhasil 

zmengubah 

zusername 

zdan 

zpassword 

zadmin 

Berhasil 

14 

Melakukan 

ztransaksi 

zpenjualan 

Ketika 

zmengklik 

ztombol 

ztransaksi 

Sistem 

zberhasil 

zmelakukan 

ztransaksi 

Berhasil 

15 

Melakukan 

zcetak 

zlaporan 

zpenjualan 

Ketika 

zmengklik 

ztombol 

zlaporan 

Sistem 

zberhasil 

zmencetak 

zlaporan 

Berhasil 
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No Proses Kondisi 
Hasil zYang 

zDiharapkan 
Keterangan 

Form zSystem 

zpenjualan zpenjualan 

16 
Keluar zdari 

zsystem 

Ketika 

zmnegklik 

ztombol 

zlogout 

Sistem 

zberhasil 

zlogout zdan 

zmasuk 

zkehalaman 

zlogin 

Berhasil 

4.2.2 zHasil zPengujian 

Setelah zpengujian zblack zbox zdilakukan zdan 

dinyatakan zberhasil, zdapat zdisimpulkan zbahwa  aplikasi 

penjualan zini zdapat zberjalan zdengan zbaik.Tidak 

ditemukannya zerror z zpada zsaat zpengujian. 

Beberapa zhal zyang zpenting zdiperhatikan zoleh penulis: 

1. Penulis zwajib zmenghindarkan zartikelnya zdari 

kemungkinan zplagiarisme. 

2.  Jumlah zhalaman zartikel zadalah z3-6. 

3.  Jika zArtikel zberasala zdari zTugas zAkhir  

Mahasiswa maka zPenulis zterdiri zatas zmahasiswa 

dan zdosen pembimbing zserta zdapat zditambah 

dengan anggota lain zyang zturut zberkontribusi zpada 

penyelesaian artikel. zPenulis zpertama zadalah 

mahasiswa zyang melakukan zpenelitian. 

4. Para penulis zwajib zmenjamin zbahwa zhasil penelitian 

dan ztulisan zyang zdimuat zmemenuhi zkaidah zilmiah  

dan zstandar zpenulisan zilmiah zyang zbaik. zHasil  

dari penelitian zyang zmasih zberlangsung z(ongoing) 

tidak dapat zditerima zuntuk zditampilkan zdalam 

artikel. 

V. KESIMPULAN ZDAN ZSARAN 

Berdasarkan zanalisa zdan zimplementasi zperangkat 

lunak, zmaka zpenulis zdapat zmenyimpulkan zbahwa 

dengan zpenerapan zaplikasi zpenjualan zsparepart berbasis 

website zini zdapat zmembantu zpihak zbengkel Orakeri 

Motor zMbay zdalam zmelakukan zproses 

pengolahanzpenjualan, zserta zmemberikan zkemudahan 

dalam zmerekapitulasi zdata zpenjualan zbarang. zSelain  itu 

sistem zini zdapat zmembantu zproses zpelaporan barang, 

yaitu zlaporan zdata zpenjualan zbarang. 
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